OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY POM-TYCZYN -DLA PRZEDSIEBIORCOW

1. Obowigzywanie

Ogodlne Warunki Sprzedazy ( OWS ) Pom-Tyczyn znajduja zastosowanie do wszystkich uméw zawieranych po
dniu 01.05.2019 r. (,,Data OWS”) przez Pom-Tyczyn z siedzibg w Tyczynie jako sprzedawca Towarow lub
ustugodawca, z podmiotami dokonujacymi zakupu Towaréw lub Ustug w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej (,,Umowy”), pod warunkiem umozliwienia im zapoznania si¢ z OWS przed zawarciem Umowy,
zgodnie z art. 384 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z pdzn.
zm.)(,,Kodeks Cywilny™).

Z chwilg akceptacji OWS Pom-Tyczyn przez Klienta przy zawarciu Umowy staja si¢ one elementem
ksztattujacym tres¢ Umowy.

OWS nie maja zastosowania do Uméw zawieranych przez Pom-Tyczyn z konsumentami, czyli osobami
fizycznymi, ktore zawarty Umowe w celach niezwigzanych bezposrednio z ich dziatalno$cia gospodarcza lub
zawodowa. Odmowa akceptacji OWS uprawnia Sprzedajacego do odmowy zawarcia UMOWY.

2. Zasady i terminy
Terminy pisane w OWS sa zdefiniowane w tek§cie OWS lub w niniejszym PUNKCIE 2.
Na potrzeby OWS nastgpujacym terminom przypisuje si¢ nast¢pujace znaczenie:

A) ,,Formularz reklamacyjny” — przygotowany przez Pom-Tyczyn druk, przy pomocy ktorego Klient zglasza
Pom-Tyczyn swoje roszczenia zwigzane z wadliwosciag Towaru,

B) ,,Klient” - osoba fizyczna, ktéra posiada pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, zawierajgca Umowe w
zwigzku z prowadzong dzialalnoscia gospodarcza lub zawodowsg, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ale mogaca we wlasnym imieniu nabywac prawa i zacigga¢ zobowigzania,
wykonujgca we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa;

C) ,,Strony” - oznacza tgcznie Klienta Pom-Tyczyn i Sprzedajacego ;

g) ,,System” — informatyczny system, przy uzyciu ktérego ewidencjonuje dane Klientow oraz dane o Umowach i
platnosciach;

h) ,,Towary” — rzeczy ruchome bedace przedmiotem sprzedazy dokonywanej przez Pom-Tyczyn na rzecz
Klienta, a w szczegolno$ci czgsci zamienne do pojazdow silnikowych, akcesoria samochodowe, oleje, smary,
plyny, towary znajdujace si¢ w ofercie Pom-Tyczyn;

i) ,,Umowa Sprzedazy” — umowa sprzedazy, dostawy lub inna podobna umowa nazwana lub nienazwana,
zawarta migdzy Pom-Tyczyn i Klientem, na podstawie ktorej Klient nabywa Towar od Pom-Tyczyn;

J) »,»Umowa Uslugowa”— umowa zawarta migdzy Pom-Tyczyn i Klientem, na podstawie ktorej Klient nabywa od
Pom-Tyczyn Ustugg;

k) ,,Ustuga” — ustuga $wiadczona przez Pom-Tyczyn na rzecz Klienta na podstawie Umowy.



3. PLATNOSCI I ROZLICZENIA

Klient zobowigzany jest do terminowego dokonywania zaptaty ceny/wynagrodzenia wynikajacych z zawartej
Umowy.

Platnos¢ za Towary lub Ushugi dokonywana bedzie przez Klienta w sposéb wskazany w Umowie. Za dzien
zaptaty uwaza si¢ w takim wypadku dzien zaksiggowania srodkow na rachunku bankowym Pom-Tyczyn

Pom-Tyczyn na podstawie indywidualnych ustalen umozliwia Klientom korzystanie z wydtuzonych terminow
platnosci. Zasady przyznawania i korzystania z wydtuzonych termindéw platnosci okreslone zostaja w umowie
zawartej przez Strony.

4. OGOLNE WARUNKI DOSTAW

Dostawy realizowane sg przez Pom-Tyczyn (,,Transport Wtasny”) lub kurierow zewngtrznych (,,Transport
Zewngtrzny”). Transport Wlasny oraz Transport Zewngtrzny beda w dalszej czgsci OWS zwane tacznie
,, Lransportem”.

Dostawy w ramach Transportu Wiasnego realizowane sa wedlug harmonogramu dostaw ustalanego w Pom-
Tyczyn obstugujacego obszar wlasciwy dla Klienta.

Terminy dostaw realizowanych w ramach Transportu Zewngtrznego uzaleznione sg od tresci uméw zawartych z
kurierami zewnetrznymi i moga si¢ r6zni¢ od deklarowanych.

Pom-Tyczyn nie odpowiada za opdznienia w Transporcie, chyba ze takie opoznienie powstato na skutek
razgcego niedbalstwa lub winy umys$lnej Pom-Tyczyn.

Informacj¢ dotyczaca terminéw dostaw Klient moze uzyska¢ u sprzedawcy odpowiedzialnego za obstuge
handlowg wtasciwego dla Klienta.

O rodzaju dostawy decyduje tre§¢ zamowienia ztozonego za posrednictwem poczty elektronicznej, kontaktu
telefonicznego czy tez tresci Umowy zawartej z Klientem, a w jej braku lub w przypadku nieuregulowania
dostaw w sposob okreslony powyzej, dokonywane sg w sposdb wybrany przez Pom-Tyczyn.

Dostawy realizowane sg na adres Klienta zaewidencjonowany w Systemie, przypisany do jego Numeru Klienta.
Dostawa w inne miejsce niz okreslone w zdaniu pierwszym realizowana jest na podstawie indywidualnych
ustalen.

Koszt dostawy uzalezniony jest od tresci Umowy zawartej przez Klienta z Pom-Tyczyn lub od indywidualnych
ustalen.

Klient ma mozliwo$¢ dokonania odbioru osobistego Towaru w Pom-Tyczyn (,,0dbidér Wiasny”). W przypadku
Odbioru Wiasnego Klient nie jest obcigzany optatg za dostaweg Towaru. Odbioru Wiasnego moze dokona¢ Klient
osobiscie lub osoba umocowana do dziatania w imieniu Klienta.

W przypadku okreslonych kategorii Towardw, w szczegélno$ci materialow chemicznych, materialow
fatwopalnych i akumulatorow, Pom-Tyczyn moze odmoéwi¢ dostawy. W takim wypadku mozliwy bedzie
wylacznie Odbidr Wiasny.

Towar dorgczany jest Klientowi, upowaznionej przez niego osobie, dorostemu domownikowi, ktory
zobowigzuje si¢ do przekazania Towaru Klientowi lub tzw. osobie czynnej w lokalu Klienta, ktora poczytuje si¢
za uprawniong do odbioru Towaru.

Klient przy odbiorze Towaru bez wzgledu na sposob jego dostarczenia, w tym w przypadku Odbioru Wiasnego,
zobowigzany jest sprawdzi¢ stan przesyiki i stan Towaru oraz bezposrednio po sprawdzeniu zglosi¢ zastrzezenia
co do jego jakosci, wlasciwosci, kompletnosci pod rygorem utraty prawa do powotywania si¢ na nie w terminie



poézniejszym. Zgloszenie zastrzezen nastgpuje poprzez wypelnienie, podpisanie i przekazanie odpowiednio
kierowcy, kurierowi lub sprzedawcy w Pom-Tyczyn protokotu szkody.

Niezgloszenie przez Klienta zastrzezen przy przyjeciu Towaru, w sposob okreslony powyzej, jest rownoznaczne
z potwierdzeniem jego zgodnosci ze zlozonym zamoéwieniem, kompletnosci i niewadliwosci. Rygor, o ktérym
mowa z zdaniu poprzedzajacym, nie dotyczy wad ukrytych Towaru, tj. takich wad, ktére mozliwe byly do
wykrycia dopiero w toku eksploatacji Towaru, tj. po jego zamontowaniu, lub ujawnity si¢ w dalszym odstepie
czasu (np. po uruchomieniu) z przyczyny tkwiacej w Towarze w dacie jego przyjecia.

5. REZERWACJE TELEFONICZNE
Pom-Tyczyn dopuszcza mozliwos¢ telefonicznej rezerwacji Towarow i Ustug.
Telefoniczna rezerwacja mozliwa jest: pod numerami telefonow:

17 221 93 20, 17 221 93 23, 17 859 42 72. Pom-Tyczyn rezerwacje telefoniczne jest czynne w dniach pn.-pt.,
godz. 07.00-15.00; sob., godz. 07.00-14.00.

Zamowienia sktadane przez Klientow, w sposob okreslony powyzej, sa rownoznaczne ze zlozeniem zlecenia
rezerwacji Towaru nie rodzg po stronie Pom-Tyczyn zadnych zobowigzan. Do zawarcia Umowy Sprzedazy
dochodzi w momencie odbioru zarezerwowanego Towaru i zaplaty za Towar, chyba ze ta na podstawie
odrgbnych ustalen dokonywana jest w terminie pozniejszym.

Pracownik Pom-Tyczyn na zyczenie Klienta doradzi w wyborze Towaru lub Ustugi.

6. REKLAMACJE I ODPOWIEDZIALNOSC

Jezeli Towar ma wady, a jest objety gwarancjg producenta lub innego podmiotu Klient moze skorzystaé z
uprawnien wynikajacych z takiej gwarancji.

Szczegdtowe warunki gwarancji i czas jej trwania podawane sg w o§wiadczeniu gwarancyjnym zlozonym przez
gwaranta.

Sprzedajacy ponosi wzgledem Klienta odpowiedzialno$¢ za wady Towaru wylacznie na zasadzie rgkojmi lub
gwarancji sprzedawcy jezeli zostanie udzielona. Sprzedajacy jest zwolniony z odpowiedzialnos$ci jezeli Klient w
chwili zawarcia Umowy wiedzial o wadzie, a takze wowczas, gdy Klient nie zglosit jej Sprzedajacemu zgodnie z
postanowieniami niniejszego punktu 6 niezwlocznie, nie pdézniej jednak niz w ciggu 2 tygodni od dnia jej
wykrycia.

W celu skorzystania z uprawnien wynikajacych z rekojmi Klient powinien w przewidzianych prawem i
niniejszymi OWS terminach: (i) dostarczy¢ lub odesta¢ Towar na adres POM — TYCZYN gdzie dokonat zakupu
wraz z prawidlowo i kompletnie wypelnionym Formularzem Reklamacyjnym i dowodem zakupu.

Odpowiedzialno§¢ Pom- Tyczyn z tytulu r¢kojmi obejmuje wylacznie wadliwo$ci powstale z przyczyn
tkwigcych w Towarze. Pom — Tyczyn nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie Towaru bedace
nastepstwem niewla$ciwego uzytkowania, montazu, zabezpieczenia lub konserwacji Towaru przez Klienta i
inne osoby nie dziatajgce w imieniu i na rzecz Pom — Tyczyn , w tym za uszkodzenia powstale w wyniku
niezastosowania si¢ przez Klienta do wskazéwek dotyczacych uzytkowania, zabezpieczenia lub konserwacji
Towaru, udzielonych przez producenta lub Pom- Tyczyn , czy tez uzywania przez Klienta niewtasciwych
materiatdéw eksploatacyjnych lub urzadzen wspotpracujacych, ani za uszkodzenia powstale na skutek
niewlasciwej lub nieskutecznej naprawy lub akcji serwisowej przeprowadzonej we wilasnym zakresie przez
Klienta lub inne podmioty nie dziatajace w imieniu i na rzecz Pom-Tyczyn .



Ograniczenie odpowiedzialnosci Pom- Tyczyn nie obejmuje odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone z winy
umyslnej oraz odpowiedzialno$ci regresowej sprzedawcy, w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego w
sytuacji, gdy odbiorca koncowym Towaru objetego reklamacja jest konsument.

Reklamowany Towar powinien by¢ dostarczony do Pom- Tyczyn w oryginalnym opakowaniu lub innym
opakowaniu zapewniajacym jego bezpieczny transport.

Pom- Tyczyn rozpatrzy reklamacje w terminie do 21 dni od dnia dostarczenia Towaru, zgodnie z punktem 6
powyzej. W przypadku koniecznos$ci zasiggnigcia opinii producenta lub rzeczoznawcy, termin rozpatrzenia
reklamacji moze ulec wydtuzeniu do 90 dni, o czym Pom- Tyczyn powiadomi Klienta.

Wybdr sposobu zatatwienia reklamacji (naprawa, wymiana) nalezy do Pom —Tyczyn .
Pom- Tyczyn nie odbiera kierowanych do niego przesytek odestanych za pobraniem z reklamowanym towarem.

W przypadku, gdy Klient nie odbiera kierowanej do niego przesytki zawierajacej Towar lub Towar
poreklamacyjny (naprawiony, wymieniony lub w stanie niezmienionym, gdy reklamacja nie zostata uznana) lub
odmawia jego odbioru i pomimo wystosowania przez Pom- Tyczyn dodatkowego wezwania (pisemnego,
mailowego lub wystanego za posrednictwem wiadomosci SMS) do odebrania takiego Towaru w terminie 14 dni
od daty, w ktérej wezwanie zostalo lub powinno zosta¢ w zwyktych okolicznoéciach odebrane przez Klienta,
uznawac si¢ bedzie, ze Klient nieodwotalnie i bezwarunkowo upowaznit Pom- Tyczyn do pozostawienia Towaru
bez opieki, oddania go na przechowanie na ryzyko i koszt Klienta lub do zlecenia, aby taki majatek ruchomy
zostat zniszczony na ryzyko i koszt Klienta, wedle wyboru Pom- Tyczyn.

W przypadku, gdy przedmiotem Umowy Sprzedazy sa Towary uzywane, termin na ztozenie reklamacji konczy
si¢ z uptywem roku od dnia wydania Towaru. Dla uniknigcia watpliwosci wskazuje si¢, ze Towary
regenerowane nie sg Towarami uzywanymi. W przypadku, gdy przedmiotem Umowy Sprzedazy sa Towary inne
niz uzywane termin na ztozenie reklamacji konczy si¢ z uptywem dwoéch lat od dnia wydania Towaru.

Wszelka odpowiedzialnos¢ Pom - Tyczyn mogaca wynikna¢ w zwiazku z zawarciem i wykonaniem Umowy, w
tym z tytutu czyndéw niedozwolonych, ograniczona jest do szkody rzeczywistej, przy czym gorng granicg tej
odpowiedzialnoéci stanowi wysoko$¢ wynagrodzenia wyptaconego w zwiazku z wykonaniem Ustugi albo ceny
uiszczonej za Towar.

Odpowiedzialnos¢ Pom- Tyczyn z tytutu utraconych korzysci lub szkdd posrednich, tj. poniesionych w zwiazku
z wadliwos$cig Towaru lub Ustug (np. koszt najmu pojazdu zastepczego lub koszt holowania) jest wytaczona.

Dla uniknigcia watpliwosci wskazuje si¢, ze odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego z tytutu rekojmi, w granicach
dopuszczalnych przez prawo, nie obejmuje szkéd wyrzadzonych przez Towar w innych rzeczach bedacych
wilasnoscig Klienta lub osob trzecich ani szkdd na osobie.

Sktadajgc reklamacje Klient wyraza nieodwotang zgode na przeprowadzenie przez Pom- Tyczyn badania
niszczacego reklamowanego Towaru.

Badanie niszczace jest przeprowadzone wowczas, gdy nie mozna ustali¢ przyczyny wadliwosci Towaru bez
fizycznej ingerencji w jego elementy. Przykladem takiej wady jest np. wada materialowa, do stwierdzenia ktorej
niezbedne jest pobranie i zbadanie probki materiatu, z jakiego dany Towar lub jego czg$¢ zostalty wykonane.
Pom- tyczyn nie jest zobowiagzany do naprawienia szkody zwigzanej z konieczno$cia wykonania badania
niszczacego.

Klient zobowigzany jest do odbioru Towaru badz jego pozostaloSci po wykonanym badaniu niszczacym.
Koszty i obowigzek dostarczenia, odbioru, montazu i demontazu Towaru w zwigzku ze zgloszong reklamacja
obcigzajg Klienta. W przypadku zgloszenia nieuzasadnionej reklamacji Pom- Tyczyn moze obcigzy¢ Klienta
kosztami poniesionymi w zwiazku z konieczno$cig jej rozpatrzenia.

Ztozenie reklamacji nie zawiesza obowiazku zaptaty za Towar.



Klient upowaznia Pom - Tyczyn do dokonania kompensacji roszczenia Pom- Tyczyn o zaptate przez Klienta
ceny za zakupione Towary, chociazby roszczenia te nie byly wymagalne, z roszczeniem Klienta o obnizenie lub
zwrot ceny w wyniku uznania przez Pom- Tyczyn reklamacji obejmujacej zakupione przez Klienta Towary, w
przypadku niedokonania przez Klienta zaptaty ceny za te Towary (w zwiazku z przyznanym Kredytem
Kupieckim) do dnia spetnienia przez Pom- Tyczyn §wiadczenia z tytulu reklamacji. Kompensacja dochodzi do
skutku z chwila zawiadomienia Klienta o jej dokonaniu na pi$mie lub droga poczty elektronicznej.

W przypadku przekroczenia przez Klienta umoéwionego terminu zaptaty za Towar, Pom- Tyczyn moze odrzuci¢
reklamacje obejmujaca taki Towar. Klient bedzie uprawniony do zlozenia kolejnej reklamacji po dokonaniu
zaplaty, o ile nie doszto do przekroczenia termindéw przewidzianych prawem oraz niniejszymi OWS.

7. ZWROTY

Pom- Tyczyn przyznaje Klientem uprawnienie do dokonania zwrotu zakupionego Towaru (,,Zwrot”), tj.
odstgpienia od Umowy Sprzedazy albo czeSciowego odstgpienia od Umowy Sprzedazy (w przypadku gdy
umowa dotyczyta zakupu kilku Towardw, lub wigcej niz jednej sztuki Towaru tego samego rodzaju):

a) bez podania przyczyny i ponoszenia z tego tytutu kosztow w terminie do 7 dni od dnia zawarcia Umowy
Sprzedazy;

Przez czgéciowe odstgpienie od Umowy Sprzedazy nalezy rozumie¢ odstapieniec od Umowy Sprzedazy w
zakresie jednego lub kilku, lecz nie wszystkich zakupionych w ramach danej Umowy Towarow. Dla uniknigcia
watpliwosci, nie jest mozliwy zwrot rzeczy stanowigcej element pewnej catosci, np. zestawu czy kompletu.

Zwrdécone moga by¢ jedynie Towary nieuzywane, nieuszkodzone, nienoszace jakichkolwiek s$ladow
zuzycia, a nawet uzycia i kompletne, z dodatkowym wyposazeniem, o ile byto dotgczone, w oryginalnym
opakowaniu.

Zwrot Towaru moze zosta¢ dokonany w siedzibie Pom-Tyczyn. W szczegbélnych przypadkach Zwrot
Towaru moze nastgpowac rowniez w innych miejscach niz wskazane w zdaniu poprzednim, uzgodnionych z
Pom-Tyczyn, w szczegolnosci u kierowcy realizujgcego dostawy w ramach Transportu Wiasnego.

W przypadku dokonania Zwrotu, Pom-Tyczyn zwraca Klientowi uiszczong przez niego kwote tytutem
zaplaty ceny .

Pom-Tyczyn moze odmowié przyjecia Zwrotu, o ktorym mowa powyzej lub uzaleznié¢ jego przyjecie od
zaplaty w szczegdlnoSci w przypadku, gdy liczba Zwrotéw realizowanych przez Klienta przekracza przecigtng
miare lub Klient opdznia si¢ z realizowaniem wzgledem Pom-Tyczyn swoich zobowigzan.

Z zastrzezeniami innych postanowien OWS $§wiadczenie uiszczone przez Klienta zostanie zwrdcone na
rachunek bankowy wskazany przez Klienta lub w kasie Pom-Tyczyn - wedle wyboru Klienta.

Klient dokonujacy Zwrotu Towaru zobowigzany jest wypetni¢ formularz zwrotu wg wzoru, ktory
dostepny jest w Pom-Tyczyn, na stronie www.pomtyczyn.pl i dotaczy¢ go do zwracanego Towaru.

Pom-Tyczyn nie ponosi odpowiedzialnosci za niedokonanie zwrotu naleznoséci lub jego opoznienie, jezeli
nastapito to z powodu przekazania przez Klienta btgdnych danych osobowych (imig, nazwisko, firma, adres) lub
btgdnego numeru rachunku bankowego lub innych danych koniecznych do dokonania wptaty.

Zwrotowi nie podlegaja:

c¢) czesci elektryczne 1 elektroniczne, z tym jednak zastrzezeniem, ze w sytuacjach indywidualnych
Pom-Tyczyn moze przyja¢ taki Zwrot, jezeli jest oczywiste i widoczne gotym okiem, tj. bez koniecznosci
badania technicznego, ze cz¢$¢ nie jest uszkodzona, nie byla uzywana, jej warto§¢ rynkowa nie uleglta
zmniejszeniu itp. Kryterium oceny moze stanowi¢ takze stan opakowania i folii zabezpieczajacej, w ktora
opakowany jest Towar;



d) Towary, ktore zostaly dostosowane do indywidualnych wymagan Klienta;
e¢) Towary sprowadzone na indywidualne zaméwienie Klienta;

f) Towary, ktore sa nieprefabrykowane, wyprodukowane wedlug specyfikacji Klienta lub shuzace zaspokojeniu
jego zindywidualizowanych potrzeb;

g) Towary ulegajace szybkiemu zepsuciu lub majace krotki termin przydatnosci do uzycia;

h) Towary dostarczane w zapieczgtowanym opakowaniu, ktorych po otwarciu opakowania nie mozna zwrécié ze
wzgledu na ochrong zdrowia lub ze wzgledow higienicznych;

i) Towary, ktore po wydaniu lub dostarczeniu, ze wzgledu na swoj charakter, zostaja nieroztgcznie potaczone z
innymi rzeczami;

j) dzienniki, periodyki lub czasopisma.

Pom-Tyczyn moze wprowadzi¢ dalsze kategorie Towaréw niepodlegajacych Zwrotowi. W takim przypadku
stosowna informacja zostanie podana Klientowi w chwili dokonywania zakupu i potwierdzona stosownym
oznaczeniem na wydanej Klientowi fakturze VAT.

Pom-Tyczyn odméwi przyjecia Zwrotu Towaru w przypadku naruszenia zasad dotyczacych Zwrotu
okreslonych powyzej. Ocena w zakresie spelnienia przez Klienta wymagan dotyczacych Zwrotu dokonywana
jest po dostarczeniu Towaru do Pom-Tyczyn, co oznacza, ze przekazanie Towaru kurierowi lub kierowcy nie
jest rownoznaczne ani z dokonaniem Zwrotu, ani z jego przyjeciem przez Pom-Tyczyn.

W przypadku odmowy przyjecia Zwrotu przez Pom-Tyczyn, Klient zobowiazany jest odebra¢ zwracany Towar.
8. Zmiany OWS
Sprzedajacy jest uprawniony do jednostronnej zmiany lub uchylenia OWS w sytuacji:

a.a) zaistnienia zmian w prawie powodujacych koniecznos¢ dostosowania OWS do obowigzujacych lub
oczekujacych na wejscie w zycie przepisow;

a.b) wystgpienia zmian organizacyjnych w Pom-Tyczyn, w tym zwlaszcza reorganizacji, restrukturyzacji,
przeksztatcen wiasnosciowych, prawnych lub organizacyjnych;

a.c) wystapienia zmian w zakresie procedur, proceséw, kanatéw i instrumentéw sprzedazowych wymagajacych
dokonania zmiany OWS;

a.d) wystapienia zmian na rynku sprzedazy Towaroéw;

a.e) wystapienia zmian wlasciwosci Towarow lub wprowadzenia do oferty Pom-Tyczyn nowych Towardéw, o
wlasciwosciach odbiegajacych od Towarow oferowanych dotychczas;

a.f) wprowadzenia przez Sprzedajacego nowych Ustug lub funkcjonalnosci dostepnych Klientom;
a.g) zmiany profilu dziatalnosci Sprzedajacego;

Sprzedajacy jest uprawniony do zmiany OWS w zakresie:

a) doprecyzowania lub modyfikacji zasad sktadania zamowien;



b) doprecyzowania lub modyfikacji zasad rozliczen migdzy Stronami;
¢) doprecyzowania lub modyfikacji zasad odpowiedzialno$ci Sprzedajacego wzgledem Klienta;
d) wprowadzania postanowien dotyczacych nowych funkcjonalnos$ci dostgpnych Klientom;

e) wprowadzania postanowien dotyczacych nowych Towarow lub Uslug, ktore zostaly wprowadzone do oferty
Sprzedajacego, jesli dotychczasowe postanowienia OWS nie bgda przystawaty do specyfiki tych Towaréow lub
Ustug.

f) doprecyzowania lub modyfikacji zasad dokonywania Zwrotow, w tym zwlaszcza modyfikacji zakresu
Towardéw niepodlegajacych Zwrotom, termindw na dokonanie Zwrotu oraz optat z ww. tytulu.

O zmianach w OWS Kupujacy zostanie poinformowany:

a) w przypadku, gdy OWS beda zalacznikiem do pisemnej Umowy migdzy Sprzedajacym a Klientem — poprzez
dorgczenie Klientowi pisemnej informacji o zmianie tre§ci OWS na adres wskazany w tresci Umowy, chyba ze
Umowa przewiduje mozliwos¢ informowania o zmianach tresci OWS w formie elektronicznej;

b) w pozostatych przypadkach — poprzez przestanie na adres e-mail Klienta informacji o zmianie tresci OWS, w
formie pliku umozliwiajacego przechowywanie i odtwarzanie go w zwyktym toku czynnosci.

Zmiana OWS jest skuteczna wzgledem Klienta:

a) w przypadku, gdy OWS beda zalacznikiem do pisemnej Umowy o charakterze cigglym miedzy
Sprzedajacym a Klientem — po uplywie przewidzianego w tej umowie terminu wypowiedzenia, chyba ze co
innego wynika bezposrednio z tresci umowy. Jezeli umowa przewiduje kilka terminéow wypowiedzenia, zmiana
OWS bedzie skuteczna po uptywie najkrotszego z nich.

b) w pozostatych przypadkach — po przekazaniu Klientowi informacji o zmianie OWS, w spos6b zgodny z art.
384 Kodeksu Cywilnego.

9. POSTANOWIENIA KONCOWE

Jesli ktorekolwiek z postanowien OWS Iub jego czg$¢ stanie si¢ niewazne lub niewykonalne, pozostate
postanowienia OWS pozostang w mocy.

W niniejszym OWS:

a.a) wszelkie odniesienia do osoby lub podmiotu obejmuja wszelkie osoby prawne lub fizyczne, spotki, spotki
cywilne, organy administracji publicznej lub inne organy (zaréwno posiadajace osobowos$¢ prawna, jak i nie);
a.b) jezeli z kontekstu nie wynika inaczej, odniesienia do liczby pojedynczej obejmuja odniesienia do liczby
mnogiej i odwrotnie;

a.c) slowa ,inne”, ,,obejmuje”, ,,obejmujac”, ,,w tym”, ,,w szczegdlnosci” oraz ,,szczegoOlnie” nie oznaczaja
zadnych ograniczen.

Klient nie jest uprawniony do dokonania przelewu wierzytelnosci wynikajacych z Umowy na podmiot trzeci
bez zgody Pom-Tyczyn wyrazonej na pismie.

Pom-Tyczyn nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, jezeli jest ono
spowodowane dziataniem Sity Wyzszej.

Jako miejsce spetnienia §wiadczenia kazdorazowo uznaje si¢ miejsce, w ktorym swoja siedzib¢ ma Pom-Tyczyn

Do Uméw stosuje sie wlasciwe przepisy prawa polskiego i pod tym prawem Umowa kazdorazowo bedzie
wykladana i interpretowana.  Wszelkie spory mogace wynikng¢ z zawartych Uméw rozstrzygane bedg przez
sad powszechny wlasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibg Pom-Tyczyn






